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Политика обработки и защиты Персональных Данных в 

Государственном областном бюджетном учреждении здравоохранения 

«Мурманская городская детская 

поликлиника № 4» 

1. ВВЕДЕНИЕ 

1.1. Настоящая Политика определяет принципы, порядок и условия 

обработки персональных данных работников ГОБУЗ «Мурманская городская 

детская поликлиника № 4» (далее – учреждение) и иных лиц, чьи 

персональные данные обрабатываются учреждением, с целью обеспечения 

защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его 

персональных данных, а также устанавливает ответственность должностных 

лиц учреждения, имеющих доступ к персональным данным, за невыполнение 

требований норм, регулирующих обработку и защиту персональных данных. 

1.2. Положения Политики распространяются на отношения по 

обработке и защите персональных данных, полученных как до, так и после 

утверждения Политики, за исключением случаев, когда по причинам 

правового, организационного и иного характера положения Политики не 

могут быть распространены на отношения по обработке и защите данных, 

полученных до ее утверждения. 

1.3. Обработка персональных данных в учреждении 

осуществляется для выполнения возложенных законодательством РФ на 

оператора функций, полномочий и обязанностей, предусмотренных 

учредительными документами, и определяемых: статьей 6 (пункт 2 части 1) 

Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

Федеральным законом от 12.01.1996 г. № 7-ФЗ «О некоммерческих 

организациях»; Федеральным законом от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах 

охраны здоровья граждан в Российской Федерации»; Постановлением 

Правительства РФ от 15.09.2008 № 687 «Об утверждении Положения об 

особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без 

использования средств автоматизации»; Постановлением Правительства РФ 

от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении требований к защите персональных 

данных при их обработке в информационных системах персональных 

данных»;Методикой определения актуальных угроз безопасности 

персональных данных при их обработке в информационных системах 

персональных данных, утвержденной ФСТЭК России 14.02.2008. 

1.4. Учреждение имеет право вносить изменения в настоящую 

Политику. При внесении изменений в заготовке Политики указывается дата 

последнего обновления редакции. Новая редакция Политики вступает в силу 

с момента ее размещения на сайте, если иное не предусмотрено новой 

редакцией Политики. 

1.5. Действующая редакция хранится в месте нахождения учреждения 

по адресу:183014, улица Бочкова, дом 1, г. Мурманск, электронная версия 

Политики – на сайте по адресу: http://murmansk-dp4.ru/. 

http://murmansk-dp4.ru/


2.  ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

             2.1. Обработка персональных данных  в учреждении ведется в целях: 

            2.1.1. заключения, исполнения и прекращения гражданско-правовых 

договоров с физическими, юридическими лицами, индивидуальными 

предпринимателями и иными лицами, в случаях, предусмотренных 

действующим законодательством и Уставом учреждения; 

2.1.2. организации кадрового учета учреждения, обеспечения 

соблюдения законов и иных нормативно-правовых актов, заключения и 

исполнения обязательств по трудовым и гражданско-правовым договорам; 

ведения кадрового делопроизводства, содействия работникам в 

трудоустройстве, обучении и продвижении по службе, пользования 

различного вида льготами, исполнения требований налогового 

законодательства в связи с исчислением и уплатой налога на доходы 

физических лиц, а также единого социального налога, пенсионного 

законодательства при формировании и представлении персонифицированных 

данных о каждом получателе доходов, учитываемых при начислении 

страховых взносов на обязательное пенсионное страхование и обеспечение, 

заполнения первичной статистической документации, в соответствии с 

Трудовым кодексом РФ, Налоговым кодексом РФ, федеральными законами; 

2.1.3. обеспечение организации оказания медицинской помощи 

детскому населению, а также наиболее полного исполнения обязательств и 

компетенций в соответствии с Федеральными законами от 21.11.2011 № 323-

ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан Российской Федерации», от 

12.04.2010 № 61-ФЗ «Об обращении лекарственных средств» и от 29.11.2010 

№ 326-ФЗ «Об обязательном медицинском страховании граждан в 

Российской Федерации», правилами предоставления медицинскими 

организациями платных медицинских услуг, утвержденными 

постановлением Правительства Российской Федерации от 04.10.2012 № 1006. 

2.2. Обработке подлежат только персональными данные, которые 

отвечают целям их обработки. 

3. ТЕРМИНЫ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ПРИ ОБРАБОТКЕ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И ПРИНЯТЫЕ СОКРАЩЕНИЯ 

3.1. Персональные данные (ПДн) – любая информация, относящиеся к 

прямо или косвенно определенному или определяемому физическому лицу 

(субъекту персональных данных); 

3.2. оператор - государственный орган, муниципальный орган, 

юридическое или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими 

лицами организующие и (или) осуществляющие обработку персональных 

данных, а также определяющие цели обработки персональных данных, 

состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), 

совершаемые с персональными данными; 

3.3. обработка персональных данных - любое действие (операция) или 

совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 

автоматизации или без использования таких средств с персональными 

данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 



уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, 

удаление, уничтожение персональных данных; 

3.4. распространение персональных данных - действия, направленные на 

раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц; 

3.5. предоставление персональных данных - действия, направленные на 

раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному 

кругу лиц; 

3.6. блокирование персональных данных - временное прекращение 

обработки персональных данных (за исключением случаев, если обработка 

необходима для уточнения персональных данных); 

3.7. уничтожение персональных данных - действия, в результате которых 

становится невозможным восстановить содержание персональных данных в 

информационной системе персональных данных и (или) в результате 

которых уничтожаются материальные носители персональных данных; 

3.8. обезличивание персональных данных - действия, в результате 

которых становится невозможным без использования дополнительной 

информации определить принадлежность персональных данных конкретному 

субъекту персональных данных; 

3.9. автоматизированная обработка персональных данных - обработка 

персональных данных с помощью средств вычислительной техники; 

3.10. информационная система персональных данных - совокупность 

содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их 

обработку информационных технологий и технических средств; 

3.11. трансграничная передача персональных данных - передача 

персональных данных на территорию иностранного государства органу 

власти иностранного государства, иностранному физическому лицу или 

иностранному юридическому лицу. 

3.12. медицинская деятельность – профессиональная деятельность по 

оказанию медицинской помощи, проведению медицинских экспертиз, 

медицинских осмотров, санитарно-противоэпидемиологических 

(профилактических) мероприятий в медицинских целях. 

4. ПОНЯТИЕ И СОСТАВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

4.1. Сведениями, составляющие персональные данные,  в учреждении 

является любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту 

персональных данных). 

4.2. В  зависимости  от  субъекта  персональных  данных, учреждение 

обрабатывает  персональные данные следующих категорий субъектов 

персональных данных: 

4.2.1. персональные данные работника – информация, необходимая 

учреждению в связи с трудовыми отношениями и касающиеся конкретного 

работника; 

4.2.2. персональные данные сотрудников контрагентов - информация, 

необходимая  учреждению для выполнения своих обязательств в рамках 



договорных отношений с контрагентом и для выполнения требований 

законодательства; 

4.2.3. персональные данные физических лиц, состоящих в гражданско-

правовых отношениях с учреждением в соответствии с требованиями 

законодательства; 

4.2.4. персональные данные соискателям на вакантные должности; 

4.2.5. персональные данные пациентов и их законных представителей. 

4.3. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных 

должны соответствовать заявленным целям обработки, предусмотренным в 

разделе 2 настоящей Политики. Обрабатываемые персональные данные не 

должны быть избыточными по отношению к заявленным целям их 

обработки. 

5. УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ И ХРАНЕНИЯ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

         5.1 Обработка персональных данных осуществляется с соблюдением 

принципов и правил, установленных Федеральным законом «О 

персональных данных». Обработка персональных данных допускается в 

следующих случаях: 

1) Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных; 

2) Обработка персональных данных необходима для достижения целей, 

предусмотренных законом, для осуществления и выполнения возложенных 

законодательством Российской Федерации на оператора функций, 

полномочий и обязанностей; 

3) обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья 

или иных жизненно важных интересов субъекта персональных данных, если 

получение согласия субъекта персональных данных невозможно; 

4) обработка персональных данных необходима для осуществления прав и 

законных интересов оператора или третьих лиц, либо для достижения 

общественно значимых целей при условии, что при этом не нарушаются 

права и свободы субъекта персональных данных; 

5) обработка персональных данных осуществляется в статистических или 

иных исследовательских целях, при условии обязательного обезличивания 

персональных данных. Исключение составляет обработка персональных 

данных в целях продвижения товаров, работ, услуг на рынке путем 

осуществления прямых контактов с потенциальным потребителем с 

помощью средств связи, а также в целях политической агитации; 

6) осуществляется обработка персональных данных, доступ неограниченного 

круга лиц к которым предоставлен субъектом персональных данных, либо по 

его просьбе (далее – персональные данные, сделанные общедоступными 

субъектом персональных данных); 

7) осуществляется обработка персональных данных, подлежащих 

опубликованию или обязательному раскрытию в соответствии с 

федеральным законом. 



5.2 Учреждение может включать персональные данные субъектов в 

общедоступные источники персональных данных, при этом учреждение 

берет письменное согласие субъекта на обработку его персональных данных. 

5.3 Учреждение не осуществляет обработку специальных категорий 

персональных данных, касающихся расовой, национальной принадлежности. 

5.4 Биометрические персональные данные (сведения, которые 

характеризуют физиологические и биологические особенности человека, на 

основании которых можно установить его личность и которые используются 

оператором для установления личности субъекта персональных данных) в 

учреждении не обрабатываются. 

5.5. Обработка персональных данных происходит как 

неавтоматизированным, так и автоматизированным способом. 

5.6. При отсутствии необходимости письменного согласия субъекта на 

обработку его персональных данных согласие субъекта может быть дано 

субъектом персональных данных или его представителем в любой 

позволяющей получить факт его получения форме. 

5.7. Учреждение вправе поручить обработку персональных данных 

другому лицу с согласия субъекта персональных данных, если иное не 

предусмотрено федеральным законом, на основании заключаемого с этим 

лицом договора (далее – поручение оператора). При этом учреждение в 

договоре обязует лицо, осуществляющее обработку персональных данных по 

поручению учреждения, соблюдать принципы и правила обработки 

персональных данных, предусмотренные настоящим Федеральным законом. 

5.8. В случае если учреждение поручает обработку персональных 

данных другому лицу, ответственность перед субъектом персональных 

данных за действия указанного лица несет учреждение. Лицо, 

осуществляющее обработку персональных данных по поручению 

учреждения, несет ответственность перед учреждением. 

5.9. Учреждение обязуется и обязует иные лица, получившие доступ к 

персональным данным, не раскрывать третьим лицам и не распространять 

персональные данные без согласия субъекта персональных данных, если 

иное не предусмотрено федеральным законом. 

5.10. Персональные данные могут использоваться в информационно-

телекоммуникационной сети Интернет. 

5.11. Обработка персональных данных ограничивается достижением 

конкретных, заранее определенных и законных целей. Не допускается 

обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора 

персональных данных. 

5.12. Оператор осуществляет хранение персональных данных в форме, 

позволяющей определить субъекта персональных данных, не дольше, чем 

этого требуют цели обработки персональных данных, если срок хранения 

персональных данных не установлен федеральным законом, договором. 

6. СРОКИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 



Сроки обработки персональных данных определяются в соответствии 

со сроком действия согласия с субъектом персональных данных и 

 требованиями законодательства Российской Федерации.     

7. АКТУАЛИЗАЦИЯ, ИСПРАВЛЕНИЕ, УДАЛЕНИЕ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

7.1. В случае выявления неправомерной обработки персональных 

данных при обращении субъекта персональных данных или его 

представителя либо по запросу субъекта персональных данных или его 

представителя либо уполномоченного органа по защите прав субъектов 

персональных данных оператор обязан осуществить блокирование 

неправомерно обрабатываемых персональных данных, относящихся к этому 

субъекту персональных данных, или обеспечить их блокирование (если 

обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 

действующим по поручению оператора) с момента такого обращения или 

получения указанного запроса на период проверки. В случае выявления 

неточных персональных данных при обращении субъекта персональных 

данных или его представителя либо по их запросу или по запросу 

уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных 

оператор обязан осуществить блокирование персональных данных, 

относящихся к этому субъекту персональных данных, или обеспечить их 

блокирование (если обработка персональных данных осуществляется 

другим лицом, действующим по поручению оператора) с момента такого 

обращения или получения указанного запроса на период проверки, если 

блокирование персональных данных не нарушает права и законные 

интересы субъекта персональных данных или третьих лиц. 

7.2. В случае подтверждения факта неточности персональных данных 

оператор на основании сведений, представленных субъектом персональных 

данных или его представителем либо уполномоченным органом по защите 

прав субъектов персональных данных, или иных необходимых документов 

обязан уточнить персональные данные либо обеспечить их уточнение (если 

обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 

действующим по поручению оператора) в течение семи рабочих дней со дня 

представления таких сведений и снять блокирование персональных данных. 

7.3. В случае выявления неправомерной обработки персональных 

данных, осуществляемой оператором или лицом, действующим по 

поручению оператора, оператор в срок, не превышающий трех рабочих 

дней с даты этого выявления, обязан прекратить неправомерную обработку 

персональных данных или обеспечить прекращение неправомерной 

обработки персональных данных лицом, действующим по поручению 

оператора. В случае, если обеспечить правомерность обработки 

персональных данных невозможно, оператор в срок, не превышающий 

десяти рабочих дней с даты выявления неправомерной обработки 

персональных данных, обязан уничтожить такие персональные данные или 

обеспечить их уничтожение. Об устранении допущенных нарушений или об 

уничтожении персональных данных оператор обязан уведомить субъекта 



персональных данных или его представителя, а в случае, если обращение 

субъекта персональных данных или его представителя либо запрос 

уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных 

были направлены уполномоченным органом по защите прав субъектов 

персональных данных, также указанный орган. 

7.4. В случае достижения цели обработки персональных данных 

оператор обязан прекратить обработку персональных данных или 

обеспечить ее прекращение (если обработка персональных данных 

осуществляется другим лицом, действующим по поручению оператора) и 

уничтожить персональные данные или обеспечить их уничтожение (если 

обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 

действующим по поручению оператора) в срок, не превышающий тридцати 

дней с даты достижения цели обработки персональных данных, если иное 

не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем 

или поручителем по которому является субъект персональных данных, 

иным соглашением между оператором и субъектом персональных данных 

либо если оператор не вправе осуществлять обработку персональных 

данных без согласия субъекта персональных данных на основаниях, 

предусмотренных настоящим Федеральным законом или другими 

федеральными законами. 

7.5. В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на 

обработку его персональных данных оператор обязан прекратить их 

обработку или обеспечить прекращение такой обработки (если обработка 

персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по 

поручению оператора) и в случае, если сохранение персональных данных 

более не требуется для целей обработки персональных данных, уничтожить 

персональные данные или обеспечить их уничтожение (если обработка 

персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по 

поручению оператора) в срок, не превышающий тридцати дней с даты 

поступления указанного отзыва, если иное не предусмотрено договором, 

стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому 

является субъект персональных данных, иным соглашением между 

оператором и субъектом персональных данных либо если оператор не 

вправе осуществлять обработку персональных данных без согласия 

субъекта персональных данных на основаниях, предусмотренных 

настоящим Федеральным законом или другими федеральными законами. 

7.6. В случае отсутствия возможности уничтожения персональных 

данных в течение срока, указанного в частях 3-5 настоящей статьи, 

оператор осуществляет блокирование таких персональных данных или 

обеспечивает их блокирование (если обработка персональных данных 

осуществляется другим лицом, действующим по поручению оператора) и 

обеспечивает уничтожение персональных данных в срок не более чем шесть 

месяцев, если иной срок не установлен федеральными законами. 

8. ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОСТИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ 



8.1 При обработке персональных данных Учреждение принимает 

необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения персональных данных, а также от иных неправомерных 

действий в отношении персональных данных. 

8.2 Обеспечение безопасности персональных данных достигается, в 

частности: 

• определением угроз безопасности персональных данных при их 

обработке в информационных системах персональных данных; 

• применением организационных и технических мер по обеспечению 

безопасности персональных данных при их обработке в информационных 

системах персональных данных, необходимых для выполнения требований к 

защите персональных данных, исполнение которых обеспечивает 

установленные Правительством Российской Федерации уровни 

защищенности персональных данных; 

• применением прошедших в установленном порядке процедуру оценки 

соответствия средств защиты информации; 

• оценкой эффективности принимаемых мер по обеспечению 

безопасности персональных данных до ввода в эксплуатацию 

информационной системы персональных данных; 

• учетом машинных носителей персональных данных; 

• обнаружением фактов несанкционированного доступа к 

персональным данным и принятием мер; 

• восстановлением персональных данных, модифицированных или 

уничтоженных вследствие несанкционированного доступа к ним; 

• установлением правил доступа к персональным данным, 

обрабатываемым в информационной системе персональных данных, а также 

обеспечением регистрации и учета всех действий, совершаемых с 

персональными данными в информационной системе персональных данных; 

• контролем за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности 

персональных данных и уровня защищенности информационных систем 

персональных данных. 

8.3. В целях координации действий по организации обработки 

персональных данных в учреждении назначен ответственный за организацию 

обработки персональных данных. 

9. ЗАПРОСЫ СУБЪЕКТОВ НА ДОСТУП К ПЕРСОНАЛЬНЫМ 

ДАННЫМ И ОТВЕТЫ НА НИХ 

9.1. Подтверждение факта обработки персональных данных Оператором, 

правовые основания и цели обработки персональных данных, а также иные 

сведения, указанные в части 7 статьи 14 Федерального Закона № 152-ФЗ, 

предоставляются Оператором субъекту персональных данных или его 

представителю при обращении либо при получении запроса субъекта 

персональных данных или его представителя. 

Запрос должен содержать: 
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- номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта 

персональных данных или его представителя, 

- сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе, 

сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в 

отношениях с оператором (номер договора, дата заключения договора, 

условное словесное обозначение и (или) иные сведения), либо сведения, 

иным образом подтверждающие факт обработки персональных данных 

оператором, 

- подпись субъекта персональных данных или его представителя. 

Запрос может быть направлен в форме электронного документа и 

подписан электронной подписью в соответствии 

с законодательством Российской Федерации. 

9.2. Сведения, указанные в п. 9.1, должны быть предоставлены субъекту 

персональных данных оператором в доступной форме, и в них не должны 

содержаться персональные данные, относящиеся к другим субъектам 

персональных данных, за исключением случаев, если имеются законные 

основания для раскрытия таких персональных данных. 

9.3. В случае, если сведения, указанные в части 1 п. 9.1, а также 

обрабатываемые персональные данные были предоставлены для 

ознакомления субъекту персональных данных по его запросу, субъект 

персональных данных вправе обратиться повторно к оператору или 

направить ему повторный запрос в целях получения сведений, указанных в 

части 7 ст. 14 Федерального закона № 152-ФЗ, и ознакомления с такими 

персональными данными не ранее чем через тридцать дней после 

первоначального обращения или направления первоначального запроса, 

если более короткий срок не установлен федеральным законом, принятым в 

соответствии с ним нормативным правовым актом или договором, стороной 

которого либо выгодоприобретателем или поручителем по которому 

является субъект персональных данных. 

Субъект персональных данных вправе обратиться повторно к 

оператору или направить ему повторный запрос в целях получения 

сведений, указанных в части 7 статьи 14, а также в целях ознакомления с 

обрабатываемыми персональными данными до истечения срока, указанного 

в части 4 статьи 14 Федерального закона, в случае, если такие сведения и 

(или) обрабатываемые персональные данные не были предоставлены ему 

для ознакомления в полном объеме по результатам рассмотрения 

первоначального обращения. Повторный запрос наряду со сведениями, 

указанными в части 2 п 9.1, должен содержать обоснование направления 

повторного запроса. 

9.4. Оператор вправе отказать субъекту персональных данных в 

выполнении повторного запроса, не соответствующего условиям, 

предусмотренным частями 4 и 5 статьи 14 Федерального закона № 152-ФЗ. 

Такой отказ должен быть мотивированным. Обязанность представления 

доказательств обоснованности отказа в выполнении повторного запроса 

лежит на операторе. 
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10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

Настоящая Политика является внутренним документом учреждения, 

является общедоступной и подлежит размещению на официальном сайте 

учреждения. 

Настоящая Политика подлежит изменению, дополнению в случае 

появления новых законодательных актов и специальных нормативных 

документов по обработке и защите персональных данных. Пересмотр 

положений настоящей Политики проводится периодически не реже чем 1 раз 

в год. После пересмотра положений настоящей Политики, её 

актуализированная версия размещается на сайте. 

Контроль исполнения требований настоящей Политики осуществляется 

ответственным за организацию обработки персональных данных 

учреждения. 

Ответственность должностных лиц учреждения, имеющих доступ к 

персональным данным, за невыполнение требований норм, регулирующих 

обработку и защиту персональных данных, определяется в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 
 


